Desde donde
partimos...

€€ Queremos cosas reales...
la gente esta cansada de

las promesas "

PROCESO DE
EVALUACION AMBIENTAL

Central Angostura, ano 2008
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ANTECEDENTES GENERALES
CARACTERISTICAS CENTRAL

HIDROELECTRICA ANGOSTURA

La mayor Central Hidroeléctrica

Utiliza 3 Turbinas Francis Vertical.
construida en Chile desde 2004. fiza 5 turbi ' '

En operacion desde 2014 tras 48 meses
de construccion.

Inversion: USS 715 millones.

O

Capacidad instalada de 316 MW. Aprobacion EIA: noviembre 2009.

OO ®
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ANGOSTURA
VISTA PREVIA




ANGOSTURA
VISTA CON EL PROYECTO




GENERACION DE ENERGIA
FUNCIONAMIENTO DE LA CENTRAL

o Bocatomas

eTl]neIes de
aduccion

aTdneI acceso
a caverna

@ Cables con energia

eléctrica generada Ernh
Embalse

PRETIL SUR Pretil

eTCmeIes de
descarga

La caverna de maquinas de Angostura
es lamas grande del pais:

Seremovio material Se construyeron
equivalente a tuneles por unlargo
[ 4.840 |y 4,8
=== contenedores A kilometros
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Angostura: Insercion ambiental y social

* Ruido y Material Particulado
* Calidad del Agua

Mitigacidn * Restauracién de Paisaje

* Reposicion de Vialidad
* Reposicion de Infraestructura Comunitaria
Compensacién * Plan de Reasentamiento
* Plan de Desarrollo Econdmico

¢ Plan de Desarrollo Turistico

* Reforestacién de Bosque Nativo y Exdtico

* Rescate 4 Sitios Arqueolégicos
Regulacion de

. ., ¢ Rescate 9 animitas
Transmision

* Rescate Fauna

* Manejo de Residuos

v/ Compromisos ambientales RCA y RSE: 237 Medidas para la Etapa de Construccion
v/ Compromisos sociales RCA y RSE: 48 Medidas

Total medidas 285
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Angostura: Insercion ambiental y social
Plan de Reasentamiento

Objetivo: proporcionar a reasentados una condicidn similar o mejor que la original

46 familias reasentadas * 22 Propietarios 80,26 hectareas

* 24 Allegados u Ocupantes afectadas

* 38 Bajo la Linea de la Pobreza (83%) 230 5 hectareas
’

* 31 En condicidn de Indigencia compensadas
. v" Equipo de 17 personas dedicadas al Plan de Reasentamiento
El Primer Plan de L N
. . v Negociacion y acuerdo individual
Reasentamiento Individual o ) o
v" Programas de apoyo psicoldgico, social, salud y econémico
v' Seguimiento y monitoreo periédico y a futuro
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ANGOSTURA
VALOR AGREGADO

p —
Angostura

nueva energia, nuevo destino

ENERGIA TURISMO DESARROLLO
LOCAL



Angostura: Plan de reasentamiento




LY 4

Angostura: reposicion infraestructura comunitaria

Antigua Sede
Social

Nueva Sede ya
construida
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Angostura: reposicion infraestructura educacional

Antigua Escuela Nueva escuela
Los Notros
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. Proyecto
~Angostura

) Una central hidroeléctrica ) Un polo turistico, cuyas playas,

gue aporta energia renovable camping, miradores, senderos y
equivalente al consumo de otros atractivos han recibido mas de

376 mil 500 mil

personas al ano visitas desde 2014
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Huequecura

&

Puente Colgante ‘ ZONA
HUEQUECURA
4
)
\\ COMUNA DE SANTA BARBARA

ZONA
BIO-BIO

)

397!3/305‘!“@ Camping
( Los Notros

@X Sstien

| tivo

ZONA
ANGOSTURA

Centro de Informacioén
Amblental

COMUNA owucc/
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¢En que modelo i

Empleo de calidad

nos basamos? _

desarrollo local

Excelenciaen la

cadena de valor —>|
Energia
L segura,

competitivay ]
sostenible Medio

Ambiente

naturales
y entorno

Inversionistas

Maximizacion del
estable valor a largo plazo

===

\ =P, \‘ ‘\
I ‘,
) | : |
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ESTRATEGIA DE RELACIONAMIENTO E INVERSION COMUNITARIA

1

om
v

2 3
%
<»p
\'Té\m
o

COMUNIDAD

AREAS
OF INpLyENCIA
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., . RELACIONAMIENTO COMUNITARIO
Modelo de Gestion de Comunidades Los objetivos y focos de nuestra estratega de relacionamiento con

pr

idades y autoridades de las 20

OBJETIVO FINAL

r compartido

SQUE? T

..o GENERANDO ... GENERANDO .
. CONFIANZA ©"* OPORTUNIDADES

GENERANDO
FUTURO

desarrollo de ,
economia local : to social

ENERGIA PARA LA

: ENERGIA PARAEL ENERGIA PARA LA
PARTICIPACION

EMPLEO LOCAL 7"®* EDUCACION

- Educacion en energia
y medio ambiente

- Levantamiento de
empleabilidad y

« Mapeo actores
relevantes

- Levantar las
prioridades de la
comunidad

- Reuniones con
sutoridades y vecinos

+ Mesas de trabajo y
didlogo

- Visitas a centrales.
CasadelaEnergiay
Centro de Visitantes

« Participacion en
actividades de la
comunidad

- Alianzas con
asociaciones
gremiales

« Trabajo con medios de
comunicacion locales

« Diario Mas Energia

« Capacitacion a lideres
vecinales

« Apoyo en gestion de
recursos publicos

Ocupacion

» Capacitacion para
mano de obra local

= Definicion de
je minimo de
cion de mano

de obra local

Levantamiento de
bienes y servicios

citacion de
ores locales
r Colbin

Contratacién de
proveedores locales
Politicas de pronto

p

Apoyo financiero

« Capacitacio

técnica en oficlos
y habilidades de
liderazgo

Infraestructura y
equipamiento en
educacion

) :  ENERGIAPARALOS : )
‘..« ENERGIAPARA ‘..e PROVEEDORES .o ENERGIA PARA
EL LIDERAZGO LOCALES " EMPRENDEDORES

cadenamiento
productivo

« Capacitaciones
emprendimien

« Habilitacién para
emprendimiento

« Fondos de
emprendimiento

ENERGIA PARA
CALIDAD DE VIDA

Programas deportivos

Infraestructura
equipamiento
Jortivo

Espacios publicos y
areas verdes

Fomento de turismo
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Modelo de Gestion de Comunidades

SCUANDO?

GENERANDO CONFIANZA
GENERANDO OPORTUNIDADES

GENERANDO FUTURO

Prefactibilidad Factibilidad Diserfio Béasico y Construccién Operaciéon
Definiciébn de Proyecto

Definicién Tramitacién
de| Proyecto EIA {

Ingreso ElA Obtencidén RCA Cierre del Proyecto
Propuesta en Marcha
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¢QUIENES?
Definicion del area de
influencia, entendiéndose
como el territorio o grupo de
interés al cual Colbun,
producto de sus operaciones,
genera percepciones o
efectos negativos, los cuales
pueden ser temporales o
permanentes.

IDENTIFICACION DE
COMUNIDADDES Y
ACTORES CLAVES

¢COMO?
Se refiere al modo de hacer las cosas en Colbun:
involucramiento en los proyectos disefiados, trabajo
colaborativo y el co-diseno con otros agentes de la
sociedad, quienes son invitados a participar en los
diversos programas de Colbun. Por medio de esto, es
posible crear programas efectivos, soluciones
innovadoras, comunidades integradas, obtener
licencia social para operar y una compafiia con vision
integral de su negocio.

Involucramiento
Co-diseno
Colaboracion

&*92*«»,..'
tCo lbun

Pragramas efectives
Solucones nrovatons

Comunidadm integradan
Licencia social para opecar
Compafia con viuion Inragral




DESEMPENO COMUNITARIO
ESTRATEGIA DE RELACIONAMIENTO

COMUNITARIO

©,

Gestionando
inversion social

@

Desarrollando oportunidades

@ - mmmmmmmmmmmmnmseoeoooooooo e + Podemos crecer juntos...

+ Tengo oportunidades...

< Conozco a...

* Cumplen las normas y mas...
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MANUAL
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01.

No hay un modelo:

lo que funciona en ciertas
instancias, en otras
puede fracasar. Innovar
en cOmo nos vinculamos
con nuestras
comunidades

02.

Valorar el trabajo
colaborativo:

Las comunidades
siempre tienen algo que
aportar

03.

Acercamiento
temprano:

Aprovechar el
conocimiento local
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04.

Darse tiempo:

Conocerse, entenderse y
construir una relacion de
confianza toma tiempo

!

— i ' ‘; :
[M%.-‘Hi \

05.
Ser adaptables:

Las comunidades
tienen plazos distintos
que las empresas

06.

Aceptar que las
empresas no
siempre tienen la
razon:

La vision técnica es
una entre muchas
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07.

Mirada de largo
plazo:

Continuidad en procesos
y responsabilidades

08.
Ser
consistentes:

Y coherentes
siempre

09.

Gestionar el
conflicto:

No aspirar a una
solucién total
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CONCLUSIONES

:QUE HEMOS APRENDIDO?

Ser una empresa que genera
valor a las comunidades y al
entorno es un buen negocio

 Reputacion.

Hacer los proyectos en tiempo y de
acuerdo a presupuesto.

Atrae y retiene a inversionistas,
trabajadores, clientes o usuarios.

* Motivaciéon, compromiso y productividad
de los empleados.

Relaciones positivas con todos los grupos
de interés.
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Los recursos econdomicos no
solucionan los problemas de
relacionamiento comunitario;
éstos pueden empeorar la
situacion

Todo es publico: ser
consistentes y coherentes,
siempre

twitter¥ [i @ Youw



