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Envejecimiento poblacional 
en la escala mundial



Personas mayores en el 
contexto mundial

By 2030, 1 in 6 people in the world will be 
aged 60 years or over. At this time the 
share of the population aged 60 years 
and over will increase from 1 billion in 
2020 to 1.4 billion. By 2050, the world’s 
population of people aged 60 years and 
older will double (2.1 billion). The number 
of persons aged 80 years or older is 
expected to triple between 2020 and 
2050 to reach 426 million.

While this shift in distribution of a 
country's population towards older ages – 
known as population ageing – started in 
high-income countries (for example in 
Japan 30% of the population is already 
over 60 years old), it is now low- and 
middle-income countries that are 
experiencing the greatest change. By 
2050, two-thirds of the world’s population 
over 60 years will live in low- and 
middle-income countries.

Key facts
● All countries face major challenges 

to ensure that their health and 
social systems are ready to make 
the most of this demographic shift.

● In 2050, 80% of older people will be 
living in low- and middle-income 
countries.

● The pace of population ageing is 
much faster than in the past.

● In 2020, the number of people aged 
60 years and older outnumbered 
children younger than 5 years.

● Between 2015 and 2050, the 
proportion of the world's 
population over 60 years will nearly 
double from 12% to 22%.

Overview

People worldwide are living longer. Today 

most people can expect to live into their 

sixties and beyond. Every country in the 

world is experiencing growth in both the 

size and the proportion of older persons 

in the population.

By 2030, 1 in 6 people in the world will be 

aged 60 years or over. At this time the 

share of the population aged 60 years 

and over will increase from 1 billion in 

2020 to 1.4 billion. By 2050, the world’s 

population of people aged 60 years and 

older will double (2.1 billion). The number 

of persons aged 80 years or older is 

expected to triple between 2020 and 

2050 to reach 426 million.

While this shift in distribution of a 

country's population towards older ages – 

known as population ageing – started in 

high-income countries (for example in 

Japan 30% of the population is already 

over 60 years old), it is now low- and 

middle-income countries that are 

experiencing the greatest change. By 

2050, two-thirds of the world’s population 

over 60 years will live in low- and 

middle-income countries.

Ageing explained

At the biological level, ageing results from 

the impact of the accumulation of a wide 

variety of molecular and cellular damage 

over time. This leads to a gradual 

decrease in physical and mental capacity, 

a growing risk of disease and ultimately 

death. These changes are neither linear 

nor consistent, and they are only loosely 

associated with a person’s age in years. 

The diversity seen in older age is not 

random. Beyond biological changes, 

ageing is often associated with other life 

transitions such as retirement, relocation 

to more appropriate housing and the 

death of friends and partners.

Common health 
conditions associated 
with ageing

Common conditions in older age include 

hearing loss, cataracts and refractive 

errors, back and neck pain and 

osteoarthritis, chronic obstructive 

pulmonary disease, diabetes, depression 

and dementia. As people age, they are 

more likely to experience several 

conditions at the same time.

Older age is also characterized by the 

emergence of several complex health 

states commonly called geriatric 

syndromes. They are often the 

consequence of multiple underlying 

factors and include frailty, urinary 

incontinence, falls, delirium and pressure 

ulcers.

Factors influencing 
healthy ageing

A longer life brings with it opportunities, 

not only for older people and their 

families, but also for societies as a whole. 

Additional years provide the chance to 

pursue new activities such as further 

education, a new career or a 

long-neglected passion. Older people 

also contribute in many ways to their 

families and communities. Yet the extent 

of these opportunities and contributions 

depends heavily on one factor: health.

Evidence suggests that the proportion of 

life in good health has remained broadly 

constant, implying that the additional 

years are in poor health. If people can 

experience these extra years of life in 

good health and if they live in a 

supportive environment, their ability to do 

the things they value will be little different 

from that of a younger person. If these 

added years are dominated by declines in 

physical and mental capacity, the 

implications for older people and for 

society are more negative.

Although some of the variations in older 

people’s health are genetic, most is due 

to people’s physical and social 

environments – including their homes, 

neighbourhoods, and communities, as 

well as their personal characteristics – 

such as their sex, ethnicity, or 

socioeconomic status. The environments 

that people live in as children – or even 

as developing fetuses – combined with 

their personal characteristics, have 

long-term effects on how they age.

Physical and social environments can 

affect health directly or through barriers or 

incentives that affect opportunities, 

decisions and health behaviour. 

Maintaining healthy behaviours 

throughout life, particularly eating a 

balanced diet, engaging in regular 

physical activity and refraining from 

tobacco use, all contribute to reducing the 

risk of non-communicable diseases, 

improving physical and mental capacity 

and delaying care dependency.

Supportive physical and social 

environments also enable people to do 

what is important to them, despite losses 

in capacity. The availability of safe and 

accessible public buildings and transport, 

and places that are easy to walk around, 

are examples of supportive 

environments. In developing a 

public-health response to ageing, it is 

important not just to consider individual 

and environmental approaches that 

ameliorate the losses associated with 

older age, but also those that may 

reinforce recovery, adaptation and 

psychosocial growth.

Challenges in 
responding to 
population ageing

There is no typical older person. Some 

80-year-olds have physical and mental 

capacities similar to many 30-year-olds. 

Other people experience significant 

declines in capacities at much younger 

ages. A comprehensive public health 

response must address this wide range of 

older people’s experiences and needs.

The diversity seen in older age is not 

random. A large part arises from people’s 

physical and social environments and the 

impact of these environments on their 

opportunities and health behaviour. The 

relationship we have with our 

environments is skewed by personal 

characteristics such as the family we 

were born into, our sex and our ethnicity, 

leading to inequalities in health.

Older people are often assumed to be 

frail or dependent and a burden to 

society. Public health professionals, and 

society as a whole, need to address 

these and other ageist attitudes, which 

can lead to discrimination, affect the way 

policies are developed and the 

opportunities older people have to 

experience healthy aging.

Globalization, technological 

developments (e.g., in transport and 

communication), urbanization, migration 

and changing gender norms are 

influencing the lives of older people in 

direct and indirect ways. A public health 

response must take stock of these 

current and projected trends and frame 

policies accordingly.

Para el año 2030, 1 de cada 6 
personas en el mundo tendrá 60 
años o más, incrementando la 
población mayor de 60 años de 
1,000 millones en 2020 a 1,400 
millones en 2030. 
Para 2050, se espera que esta cifra 
alcance los 2,100 millones.

Se espera que el número de las 
personas de 80 años y más se 
triplique entre el 2020 y 2025, 
alcanzando 426 millones 
globalmente.

personas en el mundo 
tendrá 60 años o más

OMS, Envejecimiento y salud. 
2024

Para el 2030,

1 de cada 6

Esto incrementaría la 
población mayor de 60 
años de 1.000 millones 
en 2020 a:
 

1.400 millones 
en 2030
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Nueva Longevidad 
en Chile
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¿Por qué?
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CELADE - División de Población de la CEPAL. Revisión 2022 y Naciones Unidas, 
Departamento de Asuntos Económicos y Sociales, División de Población (2022). 
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CELADE - División de Población de la CEPAL. Revisión 2022 y Naciones 
Unidas, Departamento de Asuntos Económicos y Sociales, División de 
Población (2022). 



22,3% 

1992 2002 2017 2024

31,3% 56,9% 79% 

Índice de envejecimiento
*Refleja la relación entre las personas mayores de 
65 años) y las personas menores de 14 años.



Las personas mayores 
no son como muchas 
veces las imaginamos…

cree que quienes 
tienen +60 años 
no pueden valerse 
por sí mismas.

63
%

Sexta Encuesta Nacional Inclusión 
y Exclusión Social, 2021.



quiere mantenerse 
activo.

91%

Personas Mayores en Chile; 
Criteria, Travesía 100, Ashoka; 
2022.

valora su 
independencia.

87%

son autovalentes.
77,8%
Encuesta de Discapacidad y 
Dependencia, 2022 



SERNAC, 2021.

aún así, en Chile las 
personas mayores….

piensa que las empresas no 
consideran sus necesidades.

se ha sentido discriminado 
como consumidor.

dice no sentirse representado 
por la publicidad.

90%

70%

91%



La prevalencia de tratar al envejecimiento como un proceso 
natural es un signo positivo, pero también podría ser una 
forma de resignación. Las respuestas podrían reflejar una 
combinación de neutralidad y evitación social frente a 
comunicaciones sobre la vejez y el envejecimiento, así 
como prejuicios, dados los bajos porcentajes de opiniones 
positivas. En todo caso, las opiniones negativas y la 
evitación del tema sugieren posturas que podrían estar 
vinculadas con los estereotipos que asocian a la vejez con 
la decadencia, y la escasez de opiniones positivas o la 
desinformación sobre modelos positivos 21,1% 35,4% 
36,9% 6,6% En general expresan opiniones negativas 
sobre el envejecimiento y la vejez En general evitan pensar 
o hablar sobre el envejecimiento y la vejez En general 
asumen el envejecimiento y la vejez como un proceso 
natural En general expresan opiniones positivas sobre el 
envejecimiento y la vejez Gráfico Nº 10: ¿Qué opiniones se 
escuchan más frecuentemente respecto a la vejez y el 
envejecimiento? 91 VISIÓN DE LA POBLACIÓN CHILENA 
SOBRE LA INTEGRACIÓN SOCIAL DE LAS PERSONAS 
MAYORES de referencia. En ambos casos impacta 
negativamente en cómo las personas planifican sus vidas y 
se preparan para la vejez

SENAMA “Séptima encuesta 
nacional sobre la Inclusión y la 
Exclusión Social de las Personas 
Mayores en Chile”, 2023

de los chilenos expresan 
opiniones negativas o 
evitan pensar sobre el 
envejecimiento y la vejez.

56,5%

¿Qué opiniones escucha más frecuentemente 
respecto a la vejez y el envejecimiento?

21,1%

35,4%

36,9%

6,6%Expresan opiniones 
positivas sobre el 

envejecimiento y la 
vejez

Expresan opiniones 
positivas sobre el 

envejecimiento y la 
vejez

Expresan opiniones 
positivas

Asumen el envejecimiento 
como algo natural

Evitan pensar o hablar 
sobre el envejecimiento

Expresan opiniones negativas



80% de los chilenos consideran que las 
instituciones y responsables políticos están 
“poco o casi nada” preparados para abordar 
los desafíos del envejecimiento.
76% de los chilenos siente que estos 
agentes atienden poco o nada a este 
segmento de la población.

SENAMA “Séptima encuesta nacional sobre 
la Inclusión y la Exclusión Social de las 
Personas Mayores en Chile”, 2023

de los chilenos considera que las 
instituciones y responsables 
políticos están “poco o casi 
nada” preparados para abordar 
los desafíos del envejecimiento.

81,5%
4.000 de 

personas

¿Qué tan preparado 
está Chile para enfrentar 
el envejecimiento poblacional?

3,9%
Mucho

14,6%
Algo

36,6%
Nada

42,9%
Poco



La Economía Plateada



.La suma de toda la actividad. 

.económica. que atiende las necesidades 
de las personas de 50 años o más, 
incluidos los productos y servicios que 
compran directa e indirectamente.

Por su parte, el Banco Interamericano de 
Desarrollo (BID) estima que las y los adultos 
mayores de 50 años en América Latina serán 
los responsables del 30 % del crecimiento total 
del consumo en las principales ciudades de la 
región (BID, 2020).

BID (2024) La economía plateada en Argentina, 
Chile, Paraguay y Uruguay: de 2023 a 2043, un 
retrato de hoy a 20 años de proyección.

¿Qué es la 
Economía Plateada?

Los adultos mayores consumen
bienes y servicios que son, al 
menos en parte, diferentes a los del 
resto de la población, y la 
satisfacción de sus necesidades 
ofrece importantes oportunidades 
de inversión y producción.



The Longevity Opportunity
Harvard Business Review: The Big Idea Series
November 2018
Paul Irvine

"...Ya hay una clara demanda de 
productos y servicios que pueden 
ayudar a las personas a vivir vidas 
más largas, cómodas y 
significativas, promovidos sin 
estigma ni estereotipo. 

Esta demanda crecerá rápidamente 
en las próximas décadas, y las 
empresas que comiencen a 
satisfacerla ahora pueden obtener 
dividendos significativos."

Impacto social + alto 
atractivo económico

Fundación Mapfre, 2020

40%
se estima que el 

del consumo mundial es 
realizado por personas mayores

. Aporte de personas .  

. mayores al consumo .



Joseph Coughlin, fundador del AgeLab.

“El envejecimiento de la 
población no es 
simplemente grande, es 
enorme. Es casi como si un 
nuevo continente 
estuviera emergiendo del 
océano, con más de mil 
millones de consumidores 
clamando por productos 
que satisfagan sus 
demandas.”

3° MAYOR ACTIVIDAD 
ECONÓMICA A 
NIVEL MUNDIAL

Economía Plateada % del consumo total

82 
MIL MILLONES

163 
MIL MILLONES

2023

2043

28%

39%

BID (2024), La Economía Plateada en Argentina, 
Chile, Paraguay y Uruguay

EN CHILE

La economía plateada 
representa alrededor de 

22 billones 
de dólares 
anuales a nivel global.



8,7% PIB global

Segmento con 
poder adquisitivo de 
US$8,4 T

Segmento con 
poder adquisitivo de 
US$8,4 T, equivalente al 
8.7% del PIB global

Banco Interamericano de Desarrollo 
(2024).

Aporte de 
personas 

mayores al PIB 
global

Equivalente a 
USD$8,8 billones



La Economía Plateada no solo es 
significativa, sino que tam- bién 
se está consolidando como una 
de las principales ac- tividades 
económicas a nivel mundial. 
Representando apro- 
ximadamente 22 billones de 
dólares anuales a nivel global, 
esta economía constituye un 
porcentaje sustancial del produc- 
to interno bruto (PIB) en varios 
países. En América Latina y el 
Caribe, por ejemplo, contribuye 
con un 40% al PIB de Argen- tina 
y Colombia, un 39% en Brasil y 
Chile, y un 28% en México. A pesar 
de su notable influencia en la 
economía de estos países, aún 
existe una limitada disponibilidad 
de datos detallados sobre la 
canasta de consumo específica 
de la Economía Plateada en la 
región. Este vacío de información 
subraya la necesidad de una 
mayor investigación y análisis 
para este sector en crecimiento. 

Análisis de la economía envejecida 
en México, 2021-2022 Enid Asvany 
Guzmán Caballero Helí Jesset 
Álvarez Hernández1

—
ttps://www.researchgate.net/profile/
Enid-Guzman/publication/37828984
2_Analisis_de_la_economia_envej
ecida_en_Mexico_2021-2022/links/
65d158d3e51f606f9979a8c9/Analis
is-de-la-economia-envejecida-en-M
exico-2021-2022.pdf

Contribución de la Economía 
Plateada al PIB Nacional (2020)
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39%

39%

28%

40%

BID (2024) La economía plateada en Argentina, 
Chile, Paraguay y Uruguay: de 2023 a 2043, un 
retrato de hoy a 20 años de proyección.

Esta economía constituye 
un porcentaje sustancial 
del producto interno bruto 
(PIB) en varios países.

PM CHILE 2022= 3.598.554

PM MÉXICO 2022= 18.000.000

18,1%

14%

%pob %PIB

39%

X%



Crecimiento de inversiones globales 
en el mercado de la longevidad

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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BID (2024) La economía 
plateada en Argentina, Chile, 
Paraguay y Uruguay: de 2023 a 
2043, un retrato de hoy a 20 
años de proyección.
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Falta diversificación 
de los sectores de 
actividad de la 
Economía Plateada

BID (2021), Economía Plateada, mapeo 
de actores y tendencias en América 
Latina y el Caribe.

34%

24%

12%

10%

4%

4%

4%

3%

2%

2%

1%

CUIDADOS A 
LARGO PLAZO

MULTISECTORIAL

ATENCIÓN DE LA SALUD

FINANZAS

BIENES DE CONSUMO

TURISMO

FUERZA DE TRABAJO

ENTRETENIMIENTO

EDUCACIÓN

VIVIENDA

TRANSPORTE

Actualmente un 
40% de los actores 

de la economía 
plateada brindan 

servicios de salud y 
atención a la 
dependencia.



Introducción al diseño inclusivo

Valor social y comercial
Norwegian Centre for Design and Architecture

.Valor social y comercial.

INTERÉS 
COMERCIAL

INTERÉS 
SOCIAL

POTENCIAL 
DE 

DESARROLLO

Más que un desafío, 
una .oportunidad. 
para el desarrollo.



¿Que ocurre con las 
empresas en Chile?



¿En su planificación estratégica, la empresa 
considera a las personas de 60 años o más?
% respuestas (n=169)

26,63%    
Sí las considera.

33,73%
No considera a las 
personas mayores de 
forma explícita en la 
planificación, pero sí 
existen iniciativas 
para este grupo.

39,64%
No las considera de 
forma explícita y/o no 
tienen planificación 
estratégica.

No tiene 
planificación 
estratégica.



Comparativo España 
Estrategia productiva o comercial orientada al 
colectivo senior en la empresa
% respuestas (n=182)

60%  
SÍ

De las empresas que declaran 
tener una estrategia 
productiva o comercial 
orientada a este segmento, el 
35% la ha desarrollado 
exclusivamente para él.

40%
NO

35% 
exclusivo

Fundación Mapfre (2023). 



En los últimos 2 años, 
¿Su organización ha creado nuevos productos y/o servicios con foco en 
personas mayores?

% respuestas (n=144)

Productos y Servicios de Salud:
 6 iniciativas

Infraestructura y Accesibilidad: 
4 iniciativas

Educación, Programas y Voluntariado: 
7 iniciativas

Vivienda: 
3 iniciativas

Tecnología: 
2 iniciativas

84,72% 
NO

15,28% 
SÍ



El 33% de las empresas afirma 
haber realizado algún tipo de 
análisis o estudio de mercado para 
detectar necesidades específicas 
del colectivo sénior.

El 36% de las empresas declara 
que tienen previsto desarrollar 
planes o líneas de actividad 
específicas para el colectivo 
sénior en los próximos 5 años

el 35% de las empresas que tiene 
una estrategia productiva o 
comercial orientada al sector 
silver, la ofrece de manera 
exclusiva a este colectivo

Comparativo España 
Segmento mayor en la economía española
% respuestas (n=182)

70%
de las empresas tienen 
bienes o servicios 
dirigidos al segmento +55. 
(Mapfre, 2023).

Fundación Mapfre (2023). 



Pensando en los próximos dos años ¿Cree que sería un aporte 
para su negocio, que la empresa trabaje con un especial foco en 
personas mayores?

Q.17

 0%                                            20%                                             40%                                             60%                                            80%                                            100%

39,29%
Si consideran un aporte 
trabajar con un foco en 

persona mayores

% respuestas (n=196)

32,14%
No sabe si sería 

un aporte

28,57%
No consideran un 

aporte trabajar con un 
foco en persona 

mayores



Comparativo España  
Acciones dirigidas al segmento mayor
% respuestas (n=182)

Tiene previsto desarrollar 
planes o líneas de actividad 
específicas para el colectivo 
senior en los próximos 5 
años.

36%
Afirma haber realizado algún 
tipo de análisis o estudio de 
mercado para detectar 
necesidades específicas del 
colectivo senior.

33%

Fundación Mapfre (2023). 



¿Que ocurre con las 
empresas en Chile?




